Nombre y apellidos
Dirección Postal
Teléfono
Servicio de Reclamaciones 
de la Dirección General de Seguros
y Fondos de Pensiones
Pº de la Castellana, 44. 28046 - Madrid

En Localidad, a Fecha de la carta,

Asunto:
Reclamación por (indica brevemente tu caso, por ejemplo, indemnización insuficiente)

Muy Sres. míos: 

Les escribo en relación a un conflicto existente con la compañía Nombre de la aseguradora, de la cual soy cliente con número de póliza Número de póliza. Tras haber cursado una reclamación con dicha entidad y sin haberse producido un cambio de criterio en la respuesta por parte de la empresa aseguradora, me dirijo a ustedes con el fin de solicitar su arbitraje en este caso.

Exposición detallada del siniestro y todas las gestiones realizadas 

Para que puedan analizar adecuadamente el siniestro, les adjunto con este escrito la siguiente documentación:

Detallar toda la documentación y archivos adjuntos

Una vez expuesto todo lo anterior, SOLICITO:

Exponer qué se está reclamando concretamente y por qué

Por último, declaro expresamente mediante este escrito que la presente reclamación no se encuentra pendiente de resolución ni ha sido tramitada ante ningún otro órgano administrativo, regulador o judicial de ninguna clase.

Confiando en que esta institución dé amparo a mis reclamaciones y el conflicto pueda resolverse satisfactoriamente, quedo a su disposición para cualquier aclaración o dato adicional que puedan necesitar para el esclarecimiento del caso.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.

Atentamente,


Firma

Nombre y apellidos
